POLKA

Szanowni Panstwo, Drodzy Rodzice i Opiekunowie, Drodzy Uczniowie!

Witamy Paristwa w nowym roku szkolnym. U nas przerwy wakacyjnej wiasciwie nie byto — przez cate lato
gotowalismy w ramach akcji ,Lato w Miescie”. Teraz wracamy do petnej obsady: w roku szkolnym 2026/2027
znéw bedziemy odpowiadac za zZywienie w Panstwa szkole. Dziekujemy za zaufanie.

W Polce wierzymy w proste rzeczy: jedzenie ma smakowac, dawac site do ostatniej lekcji i wygladac tak, zeby
Dziecko zjadto je, zanim zdazy zapytac ,a co to wiasciwie jest?”. Gotujemy od podstaw, ze sSwiezych
produktéw, bez pétproduktéw — doktadnie tak, jak gotujemy dla wiasnych Dzieci.

Organizacja i obstuga administracyjno-finansowa zywienia (zamdwienia, rozliczenia i odwotania positkéw)
odbywac bedzie sie na podstawie systemu Obiado.

CO NOWEGO W ROKU SZKOLNYM 2026/2027

Zdrowo — zgodnie z nowymi przepisami. Od 1 wrzesnia 2026 r. obowigzuje nowe rozporzgdzenie
Ministra Zdrowia w sprawie Zywienia dzieci i mtodziezy (Dz.U. 2026 poz. 197). Zmienia ono limity cukru w
produktach mlecznych, napojach i pieczywie oraz zasady sprzedazy w placéwkach. Jadtospisy i
asortyment mamy do niego dostosowane — nie muszg Panstwo tego sprawdzad.

Menu polskie i regionalne. Stawiamy na kuchnie, ktérg Dzieci znajg z domu, i na dania regionalne. Bez
udziwnien i bez potraw, ktdre trafiajg z talerza prosto do kosza. Jadtospis zmieniamy co miesigc i
publikujemy z wyprzedzeniem w systemie Obiado.

ENERGIA+ — nowy wariant dla aktywnych. Dla Dzieci, ktére po lekcjach idg na trening albo po prostu
potrzebuja wiekszej porcji: zwiekszona gramatura, wiecej petnowartosciowego biatka i weglowodandw
ztozonych. Wariant wybierajg Panstwo sami przy rejestracji w Obiado — obok diety standardowej,
wegetarianskiej czy eliminujacej gluten.

Kanapki, jogurty i mleka smakowe — od teraz rowniez przez Obiado. We wszystkich
obstugiwanych przez nas placéwkach drugie sniadanie zamdwig Paristwo w tym samym miejscu, co obiad.
Maja Panstwo petng kontrole nad tym, co Dziecko je w ciggu dnia, a Dziecko nie musi nosi¢ do szkoty
gotéwki ani telefonu — od 1 wrzesnia 2026 r. obowigzuje przeciez zakaz korzystania z telefonéw na terenie
szkoty (Dz.U. 2026 poz. 1036).

Zachecamy nowych uzytkownikéw do rejestracji w systemie i do zamdwienia positkéw — zajmuje to mniej
czasu niz spakowanie drugiego Sniadania.

INSTRUKCJA REJESTRAC])I KONTA W OBIADO

KROK 1. Poprzez przegladarke internetowa wejdz na strone:
https://polka.obiado.pl

a nastepnie kliknij przycisk ,Rejestracja” u dotu strony.

KROK 2. Uzupetnij formularz Rejestracja konta Rodzica/Opiekuna Twoimi danymi wpisujac:
=  Imie,
= Nazwisko,
= Adres e-mail,
=  Numer telefonu,
= (opcjonalnie) Drugi numer telefonu,
= (opcjonalnie) Numer rachunku bankowego do zwrotéw.

KROK 3. Kliknij ponizej w pole Dodaj Dzieci/Odbiorcéw positkdw, a nastepnie uzupetnij formularz

danymi ucznia wpisujac:
= Imie,
= Nazwisko,
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= Miasto/Dzielnice

= Placéwke oswiatowg

= Klase

= Pomijamy wpisywanie nr karty

KROK 4. Wybierz rodzaj jedna z DIET dla abonamentéw obiadowych oraz wskaz alergeny:
= Standardowa
= Wegetarianska
= Bezmleczna
= Eliminujgca gluten
= Bezjajek

= ENERGIA+ (wieksza porcja dla aktywnych)

KROK 5. Zaméw abonamenty dlg Twojego Dziecka.
KROK 6. Kliknij w przycisk UTWORZ u dotu formularza.

KROK 7. Ponizej listy dodanych Dzieci przypisanych do Twojego konta zaznacz wszystkie zgody.
(Uw zach m zielenia z n rzetwarzani nych wych w lach
marketingowych; tycz miesieczn newslettera z informacj jadtospisi
warsztatach kulinarnych, promocjach).

KROK 8. U dotu strony kliknij przycisk ZAREJESTRUJ.

KROK 9. Na Twéj adres e-mail zostanie wystany link do ustawienia hasta.

Kliknij go, wpisz swéj adres e-mail, wpisz dwukrotnie hasto, a nastepnie przycisk RESETUJ.

Gotowe!

Twoje konto zostato utworzone i zestawy obiadowe zamoéwione. Mozesz teraz edytowad
positki i funkcje autozamoéwien, ktéra jest domysinie wlaczona. Stan konta jest ujemny, gdyz
wskazuje wartos¢ zamoéwienia na dany miesiac. W dowolnej chwili mozesz je modyfikowac po
zalogowaniu do konta Obiado na komputerze lub telefonie.
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POLKA

POMOC | INSTRUKCJE

Petna instrukcja Panelu Rodzica — saldo, zamawianie, ptatnosci, faktury, profil: otwérz instrukcje
Krétkie poradniki krok po kroku: jak ztozy¢ zamoéwienie  jak je zmienic ¢ jak je anulowacd
Skrét do systemu na telefonie: Android * i0S — dziata jak zwykta aplikacja, bez pobierania ze sklepu.

DOBRZE WIEDZIEC

Saldo to wirtualna skarbonka. Po zftozeniu zamdwienia maleje, po wptacie rosnie. Ujemny stan konta
zaraz po rejestracji to po prostu wartosS¢ zamdwienia na dany miesigc — nie zalegtos¢.

Godziny zamawiania i odwotywania positkéw ustala Polka. Po ich uptywie obstuga techniczna
Obiado nie ma mozliwosci domdwienia ani odwotania positku, dlatego nieobecnos¢ Dziecka najlepiej
zgtosi¢ z wyprzedzeniem.

Zwrot srodkéw na konto bankowe zgtaszajg Paristwo w zaktadce Ptatnosci > Rozliczenia.

Reklamacje — na przyktad brak wydanego positku — przyjmujemy przez zaktadke Pomoc >
Zgtoszenia. Zgfoszenie trafia bezposrednio do nas.

Czat techniczny znajdg Panstwo w prawym dolnym rogu ekranu w systemie Obiado.

ZAPRASZAMY DO KONTAKTU Z NAMI:

m Polka Catering: TEL. 607 668 882, rodzice@polkacatering.pl
w dni robocze w godzinach: 07:00-11:00

m OBIADO: TEL. 503 579 592, bok@obiado.pl
w dni robocze w godzinach: 07:00-16:00

m REFUNDACJE: refundacje@polkacatering.pl

Smacznego roku szkolnego — do zobaczenia przy stole!
Zespot Polki

www.polkacatering.pl
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